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7. НУЖНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ

АВАРИЙНО-ДИСПЕТЧЕРСКИЕ СЛУЖБЫ
Дежурный помощник главы Администрации 430-42-48
Повреждения освещения на уличных элекрических сетях 312-95-94
Повреждения водопроводной уличной сети (холодная вода) 305-09-09
Повреждения водопроводной уличной сети (горячая вода) 315-13-13
Горячая линия ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга» 305-09-09
Информационный центр ГУП «ТЭК СПб» (с 09.00 до 18.00, кроме 
выходных)

315-84-23 

Диспетчерская «Петербурггаз» 335-44-27
Аварийная служба по ремонту электроплит (с 09.30 до 16.30) 331-19-50 
Вскрытие замков и дверей (круглосуточно) 233-98-21 
Центр по приему обращений граждан по всем вопросам, связан-
ным с качеством оказываемых услуг ЖКХ

004

Поиск, обнаружение и организация уничтожения взрывоопасных 
предметов

316-72-85, 
235-30-32

Диспетчерская дирекция по организации дорожного движения 
(можно сообщить о неработающих светофорах)

766-35-74 

ИНФОРМАЦИОННО-СПРАВОЧНЫЕ СЛУЖБЫ
Справочная служба городской телефонной сети (ГТС) (платно) 09, 009
Служба точного времени 060
Справочная служба ГУВД 315-00-19, 

340-12-76
Информационно-диспетчерская служба Приморского района 301-40-77
Заказ авиабилетов и справка о наличии мест 062, 007
Справочная управления ОЖД 768-61-11
Справочное ж. д. вокзалов 768-79-00
Московский вокзал 457-94-57
Витебский вокзал 457-59-39
Ладожский вокзал 436-56-00, 

436-53-04
Балтийский вокзал 457-28-59
Санкт-Петербургское железнодорожное агентство 436-01-66
Отдел обслуживания пассажиров в поездах 457-40-80
Бесплатная справочная служба по пригородным поездам 457-79-00, 

436-69-00
Справочная метрополитена 301-97-00


