Приложение № 1
к Административному регламенту Местной администрации муниципального образованияМуниципального округа №65 по предоставлению муниципальной услугипо консультированию потребителей по вопросам защиты прав потребителей




БЛОК-СХЕМА
предоставления муниципальной услуги 
по консультированию потребителей по вопросам защиты прав потребителей




Приложение № 2
к Административному регламенту Местной администрации 
муниципального образования Муниципального округа №65 
по предоставлению муниципальной услуги 
по консультированию потребителей
 по вопросам защиты прав потребителей

Адреса структурных подразделений Санкт-Петербургского государственного казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг»

	№
	Наименование структурного подразделения
	Почтовый адрес
	Справочный телефон
	Адрес электронной почты
	График работы

	1
	Многофункциональный центр Адмиралтейского района
	Санкт-Петербург, Садовая ул., д. 55-57, литер А
	573-90-00 или
573-99-80
	knz@mfcspb.ru
	Ежедневно 
с 09.00 
до 21.00 
без перерыва 
на обед


	2
	Многофункциональный центр Василеостровского района
	Санкт-Петербург, 15-я линия В.О., д. 32
	573-90-00 или
573-94-85
	
	

	3
	Сектор № 1 Многофункционального центра Василеостровского района
	Санкт-Петербург, ул. Нахимова, д. 3, корп. 2, литер А
	573-90-00или
576-20-86 
	
	

	4
	Многофункциональный центр Выборгского района
	Санкт-Петербург, Новороссийская ул., д. 18
	573-90-00 или 
573-99-85
	
	

	5
	Сектор № 1 Многофункционального центра Выборгского района
	Санкт-Петербург, Придорожная аллея, д. 17, литер А
	573-90-00или 
573-94-80
	
	

	6
	Многофункциональный центр Калининского района
	Санкт-Петербург, Гражданский пр., д. 104,корп. 1, литер А
	573-90-00или
576-08-01
	
	

	7
	Сектор № 1 Многофункционального центра Калининского района
	Санкт-Петербург, Кондратьевский пр., д. 22, литер А
	573-90-00 или 
573-96-95
	
	

	8
	Многофункциональный центр Кировского района
	Санкт-Петербург, пр. Стачек, д. 18
	573-90-00 или
573-94-95
	
	

	9
	Сектор № 1 Многофункционального центра Кировского района
	Санкт-Петербург, пр. Народного Ополчения, д. 101, литер А, помещение 5Н
	573-90-00 или
573-90-28
	
	

	10
	Многофункциональный центр Колпинского района
	Санкт-Петербург, 
г. Колпино, 
пр. Ленина, д. 22
	573-90-00 или 
573-96-65
	
	

	11
	Сектор № 1 Многофункционального центра Колпинского района
	пос. Металлострой, 
Садовая ул., д. 21, корп. 3
	573-90-00или
573-90-07
	
	

	12
	Многофункциональный центр Красногвардейского района
	Санкт-Петербург, Новочеркасский пр., д. 60, литер А
	573-90-00 или
573-90-30
	
	

	13
	Многофункциональный центр Красносельского района
	Санкт-Петербург, 
ул. Пограничника Гарькавого, д. 36, 
корп. 6
	573-90-00или
573-99-90
	
	

	14
	Сектор № 1 Многофункционального центра Красносельского района
	г. Красное Село, 
ул. Освобождения, д. 31, корп. 1,литер А
	573-90-00или
417-25-65
	
	

	15
	Многофункциональный центр Кронштадтского района
	Санкт-Петербург, г. Кронштадт, 
пр. Ленина, д. 39а, литер А
	573-90-00 или
610-18-56
	
	

	16
	Многофункциональный центр Московского района
	Санкт-Петербург, Благодатная ул., д. 41, литер А
	573-90-00 или
573-99-30
	
	

	17
	Сектор № 1 Многофункционального центра Московского района
	Санкт-Петербург, Новоизмайловский пр., д. 34, корп. 2
	573-90-00или
573-90-09 
	
	

	18
	Многофункциональный центр Курортного района
	Санкт-Петербург, г. Сестрорецк, 
ул. Токарева, д. 7, литер А
	573-90-00 или
573-96-70
	
	

	19
	Многофункциональный центр Невского района
	Санкт-Петербург, 
пр. Большевиков, д. 8, корп. 1, литер А
	573-90-00 или
573-96-75
	
	

	20
	Сектор № 1 Многофункционального центра Невского района
	Санкт-Петербург, ул. Седова, д. 69, корп. 1, литер А
	573-90-00или
573-96-80
	
	

	21
	Многофункциональный центр Петроградского района
	Санкт-Петербург, Каменноостровский пр., д. 55, литер Г
	573-90-00 или
573-96-90
	
	

	22
	Сектор № 1 Многофункционального центра Петроградского района
	Санкт-Петербург, 
ул. Красного Курсанта, д. 28
	573-90-00 или
573-90-21
	
	

	23
	Многофункциональный центр Петродворцового района
	Санкт-Петербург, г. Петергоф, 
ул. Братьев Горкушенко, д. 6, литер А
	573-90-00 или
573-99-41
	
	

	24
	Сектор № 1 Многофункционального центра Петродворцового района
	Санкт-Петербург, г. Ломоносов, 
ул. Победы, д. 6,литер А
	573-90-00 или
573-97-86
	
	

	25
	Многофункциональный центр Приморского района
	Санкт-Петербург, аллея Котельникова, д. 2, корп. 2, литер А
	573-90-00 или
573-90-60
	
	

	26
	Сектор № 1 Многофункционального центра Приморского района
	Санкт-Петербург, Новоколомяжский пр., д. 16/8, литер А
	573-90-00 или
573-96-60
	
	

	27
	Сектор № 2 Многофункционального центра Приморского района
	Санкт-Петербург, Богатырский пр.,д. 52/1, литер А
	573-90-00 или 
573-94-90
	
	

	28
	Сектор № 3 Многофункционального центра Приморского района
	Санкт-Петербург, Шуваловский пр., д. 41, корп. 1, литер А
	573-90-00 или
573-91-04
	
	

	29
	Многофункциональный центр Пушкинского района
	Санкт-Петербург, г. Пушкин, Малая ул., д. 17/13, литер А
	573-90-00или
573-99-46
	
	

	30
	Сектор № 1 Многофункционального центра Пушкинского района
	Санкт-Петербург,пос. Шушары, Пушкинская ул., д. 38, литер А
	573-90-00или 
573-91-09
	
	

	31
	Сектор № 2 Многофункционального центра Пушкинского района
	Санкт-Петербург, г. Павловск,Песчаный пер., д. 11/16
	573-90-00или 
573-90-04
	
	

	32
	Многофункциональный центр Фрунзенского района
	Санкт-Петербург, Дунайский пр., д. 49/126, литер А
	573-90-00, 573-96-85, 573-96-89 
	
	

	33
	Сектор № 1 Многофункционального центра Фрунзенского района
	Санкт-Петербург, 
пр. Славы, д. 2, корп. 1, литер А
	573-90-00или
576-07-95
	
	

	34
	Многофункциональный центр Центрального района
	Санкт-Петербург, Невский пр., д. 174, литер А
	573-90-00 или
573-90-57
	
	



Приложение № 3
к Административному регламенту Местной администрации
 муниципального образования Муниципального округа №65
 по предоставлению муниципальной услуги
 по консультированию потребителей
 по вопросам защиты прав потребителей

	
В_______________________________________________
(наименование органа местного самоуправления)

	    _________________________________________

	от Ф. ____________________________________________

	     И. ____________________________________________

	     О. ____________________________________________

	Адрес места жительства (пребывания): индекс ________

	_________________________________________________

	_________________________________________________

	тел. дом. ______________ тел. раб. __________________

	паспорт: серия ________________ № ________________

	кем выдан ______________________________________
_______________________________________________

	дата выдачи ____________________________________

	адрес и телефон фактического места проживания ________________________________________________
________________________________________________


 (
Заявление принято:
_____________________
(дата)
и зарегистрировано под №  ______________
Специалист:__________ _____________________________________________________________ 
 
)





















З А Я В Л Е Н И Е

Прошу ………………………………………






Дата «______» _____________20__ г.        Подпись заявителя _________________________




Заявление и документы 
гр. ____________________________________________________________________________________
 
Принял «______» ______________________ 20_____ г. № _____________________________________
Подпись специалиста______________________________  

Приложение № 4
к Административному регламенту Местной администрации муниципального образования Муниципального округа №65 по предоставлению муниципальной услуги по консультированию потребителей по вопросам защиты прав потребителей


____________________________________________
(Ф.И.О. заявителя  в дательном падеже)
____________________________________________
(адрес заявителя)


Уважаемый (ая) _________________________!

Местная администрация Муниципального образования ________, рассмотрев Ваше заявление (Вх.№ _____ от _____), настоящим   сообщает Вам следующую информацию 
по интересующему Вас вопросу:
___________________________________________________________________________________________________________________________________.
(информация — консультация по вопросам защиты прав потребителей)


Глава Местной администрации	                          ____________ /_______________/
(подпись)                 (И.О., фамилия )
М.П.



Исполнитель: ________________
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Приложение № 5
к Административному регламенту Местной администрации 
муниципального образования Муниципального округа №65
 по предоставлению муниципальной услуги 
по консультированию потребителей
 по вопросам защиты прав потребителей


_____________________________________
(Ф.И.О. заявителя  в дательном падеже)
_____________________________________
(адрес заявителя)



Уважаемый (ая) _________________________!

Местная администрация муниципального образования___________, рассмотрев Ваше заявление (вх. № _____ от __.__.____), настоящим сообщает Вам об отказе в предоставлении муниципальной услуги по причине ____________________________________________________________________________________
                                                (причины отказа в предоставлении муниципальной услуги)

 Глава Местной администрации	                                       ____________ /_______________/
(подпись)                                 (И.О., фамилия )
М.П.








Исполнитель: ____________
                              (Ф.И.О.)

oleObject1.bin
�
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Направление заявления и комплекта документов



image1.emf
Направление заявления и комплекта документов

Заявитель

Местная 

администрация

МФЦ

1. Прием и регистрация заявлений 

и документов граждан 

(в течение 1 рабочего дня)

2. Принятие решения 

о предоставлении муниципальной 

услуги по консультированию 

потребителей по вопросам 

защиты прав потребителей; 

информирование заявителя

о результате предоставления

муниципальной услуги; 

передача результата в МФЦ 

(в течение 16 рабочих дней)

Формирование и 

передача 

комплекта 

документов 

заявителя в 

Местную 

администрацию (в 

электронном виде 

–1 рабочий день, 

на бумажных 

носителях –3 

рабочих дня) 

Прием документов 

от заявителя и их 

регистрация

Информирование 

заявителя о 

результатах 

предоставления 

муниципальной 

услуги (в течение 2 

рабочих дней)

Передача документов 

о предоставлении муниципальной 

услуги либо отказ в предоставлении 

муниципальной услуги в МФЦ для их 

последующей передачи заявителю 

(в электронном виде –в течение 1 

рабочего дня, на бумажных носителях 

–в течение 3 рабочих дней) 


